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Актуальність проекту. Першочерговим завданням розвитку вітчизняної системи освіти є підвищення її якості, що полягає в досягненні високого ступеня відповідності якості надання освітніх послуг запитам суспільства. Механізмом управління якістю освіти є моніторинг, який дозволяє на основі комплексного спостереження створити широку інформаційну базу для прийняття ефективних управлінських рішень та вчасно реагувати на виклики, що виникають в освітньому середовищі.

На сьогодні в Україні створена нормативно-правова база, що надає можливість здійснювати моніторингові дослідження на всіх рівнях управління освітою. Так, у Національній стратегії розвитку освіти в Україні на період до 2021 року одним із стратегічних напрямів державної політики у сфері освіти визначено забезпечення проведення національного моніторингу системи освіти. При цьому наголошується на тому, що ефективність реалізації управління у сфері освіти залежить від ступеня відповідності системи моніторингу та оцінки цілям і завданням державної політики у цій сфері, а також від адекватності управлінських рішень, що приймаються, результатам і рекомендаціям моніторингових досліджень. Водночас одним із перспективних напрямів забезпечення моніторингу якості освіти Національна стратегія розвитку освіти в Україні на період до 2021 року називає проведення моніторингу якості ресурсного забезпечення, освітніх процесів та їх результатів, що вказує на необхідність дослідження різних аспектів якості освіти.
Постановою Кабінету Міністрів України від 25.08.2004 № 1095 (у редакції постанови КМУ від 08.07.2015 № 533) затверджено Порядок проведення ЗНО та моніторингу якості освіти, у якому визначено мету, об’єкти моніторингу, методи його проведення, а також акцентовано увагу на здійсненні моніторингових процедур на локальному (дослідження діяльності навчального закладу, стану функціонування муніципальної системи освіти), регіональному, загальнодержавному та міжнародному рівні (участь у міжнародних програмах і проектах, зокрема TIMSS, PІSA, PIRLS).

Проблема моніторингу якості освіти досить широко висвітлена в науково-педагогічній літературі. Так, питанням моніторингу в освіті присвячені наукові праці Г. Дмитренка, Г. Єльникової, К. Крутій, О. Ляшенка, О. Локшиної, Т. Лукіної, О. Майорова, Д. Матроса, З. Рябової, С. Подмазіна, М. Поташника, О. Севрука, С. Шишова, О. Юніної та ін. У роботі зазначених учених розкрито сутність освітнього моніторингу, відмінність моніторингу від традиційного контролю; запропоновано технологію проведення моніторингових процедур, підходи до розробки та використання інструментарію для відстеження якості освітніх процесів.

Зокрема, у працях Г. Дмитренка, Г. Єльникової та ін. охарактеризовано принципи кваліметрії та подано алгоритм побудови факторно-критеріальних моделей; у дослідженнях В. Собкіна та ін. розкрито практичні аспекти використання квадрант-методу в соціологічних дослідженнях, що може бути застосовано під час аналізу та інтерпретації результатів моніторингу.
Разом із тим, на сьогодні в Україні відсутня національна система показників якості освіти, що надавала б можливість здійснювати моніторингові дослідження за чітко визначеними, унормованими параметрами. Саме це зумовило протиріччя між вимогами чинних нормативно-правових документів щодо необхідності запровадження моніторингових процедур на всіх рівнях управління освітою та відсутністю системи показників, затверджених на національному рівні.

Із метою розв’язання зазначеного протиріччя у Харківській області створена регіональна модель моніторингу якості освіти, що передбачає проведення моніторингових досліджень на рівні області, району (міста), навчального закладу за системою показників якості освіти, що включає умови, освітні процеси та їх результати.

Процес створення регіональної системи моніторингових досліджень якості освіти в Харківській області розпочався з 2002 року, коли було започатковано впровадження кваліметричного підходу для комплексного оцінювання діяльності методичних служб регіону на обласному, районному (міському) та шкільному рівнях.
Починаючи з 2006 року, ця робота набула системного характеру. Зокрема, розроблено показники, що дозволяли здійснювати комплексну оцінку якості освіти за напрямами: умови функціонування освітньої сфери, освітні процеси та результати освітніх процесів. Ці показники були покладені в основу регіональної моделі моніторингу якості загальної середньої освіти, яка стала результатом упровадження програмно-цільового проекту з теми: «Моніторинг якості загальної середньої освіти в Харківській області» у період із 2007 по 2010 роки.

За результатами зазначеного проекту визначено напрями подальших регіональних досліджень, що надало можливість удосконалити систему моніторингу в регіоні та акцентувати увагу на дослідженні актуальних проблем.
Із 2014/2015 н.р. по 2016/2017 н.р. регіональні моніторингові дослідження здійснювалися відповідно до наказу Департаменту науки і освіти Харківської обласної державної адміністрації від 09.07.2014 № 331 «Про проведення моніторингових досліджень якості освіти у 2014/2015  ̶ 2016/2017 навчальних роках» за напрямами: дошкільна, початкова освіта, якість поглибленого та профільного навчання, результати роботи з обдарованими учнями (за підсумками Всеукраїнських учнівських олімпіад із навчальних предметів, Всеукраїнського конкурсу-захисту науково-дослідницьких робіт учнів – членів Малої академії наук України), рівень навчальних досягнень учнів за результатами державної підсумкової атестації та зовнішнього незалежного оцінювання.
Реалізація регіональної моделі моніторингу сприяла підвищенню якості освіти в Харківській області, про що свідчать:

· високі показники, які демонструють учні загальноосвітніх навчальних закладів області в ІV (Всеукраїнському) етапі учнівських олімпіад із навчальних предметів та ІІІ (Всеукраїнському) етапі Всеукраїнського конкурсу-захисту науково-дослідницьких робіт МАН;
· покращення якості результатів зовнішнього незалежного оцінювання: у 2016 році за підсумками ДПА, що проводилося у формі ЗНО, Харківська область посіла 4 місце;
· зростання мотивації педагогічних працівників до участі в моніторингових дослідженнях;
· підвищення рівня організації та проведення моніторингових досліджень у районах (містах) області та навчальних закладах, якості аналітичної діяльності.
За період створення та реалізації регіональної моделі моніторингу якості освіти в Харківській області:

· створено та апробовано систему показників якості освіти, що включають умови, освітні процеси та результати;

· розроблено інструментарій для вимірювання показників за різними напрямами моніторингових досліджень; здійснена оцінка його якості;

· удосконалено механізм проведення регіональних моніторингових досліджень: анкетування респондентів, тестування учнів, а також обробка результатів досліджень здійснюється в режимі on-line;

· поширено застосування в районах (містах) області в межах аналітичної діяльності квадрант-аналізу як методу, що дозволяє отримати науково-обґрунтовані висновки за результатами досліджень;
· покращено якість інтерпретації результатів досліджень, що здійснюється на основі багатоаспектного аналізу із застосуванням методів математичної статистики та дозволяє уникати суб’єктивних суджень.
Разом із тим, проблемами залишаються:
· низький рівень об’єктивності результатів моніторингу, що пояснюється порушенням процедури проведення дослідження та наданням учасниками досліджень недостовірних даних;
· формалізм при проведенні процедури вимірювання в окремих районах (містах), навчальних закладах області;
· недостатній рівень сформованості моніторингової компетентності, що виявляє значна частина педагогічних працівників області.
Крім того, на сьогодні в Україні склалася нова ситуація в освіті, що зумовлена затвердженням Кабінету Міністрів України Політичної пропозиції щодо подальшого реформування загальної середньої освіти на період до 2029 року «Нова українська школа», яка передбачає зміну освітньої парадигми, оновлення змісту загальної середньої освіти, реалізацію реформи з децентралізації, зокрема створення опорних загальноосвітніх навчальних закладів, та висуває нові вимоги до сучасного педагога. Це вимагає розробку нових показників, що дозволяли б відстежувати ефективність реалізації цих освітніх ідей, запровадження нових напрямів моніторингових досліджень.
Розв’язання вищезазначених проблем можливо лише за умов удосконалення регіональної моделі моніторингу в Харківській області з урахуванням сучасних вимог у контексті системного реформування освітньої галузі, модернізації системи роботи щодо організаційно-методичного та науково-методичного супроводу регіональних моніторингових досліджень, підвищення професійної (зокрема, моніторингової) компетентності педагогічних працівників шляхом надання їм адресної методичної допомоги.

Усе вищезазначене зумовило актуальність проекту «Моніторинг якості освіти в Харківській області».
Мета проекту: модернізація регіональної моделі моніторингу якості освіти в умовах системних трансформацій вітчизняної освітньої галузі.
Завдання проекту:
· розробка показників ефективності реалізації освітніх реформ у навчальних закладах області та інструментарію для їх вимірювання; їх апробація;

· створення регіональної системи освітньої статистики;

· забезпечення умов щодо отримання об’єктивних даних про стан освіти в регіоні, навчальних закладах області;

· дослідження різних аспектів освітньої діяльності та показників якості результатів навчання на основі використання різних методів збору та аналізу даних;

· підвищення якості моніторингової діяльності педагогічних працівників, формування їх позитивного ставлення до моніторингу як складової професійної діяльності педагога;
· посилення ролі аналізу та самоаналізу в педагогічній діяльності;

· надання адресної допомоги педагогічним працівникам області з питань підвищення якості навчання та виховання в навчальних закладах області.
Очікувані результати:

· створення в регіоні широкої інформаційної бази для прийняття ефективних управлінських рішень на основі комплексного дослідження системи показників якості освіти та здійснення багатоаспектного аналізу;
· покращення якості аналізу та інтерпретації результатів моніторингу в навчальних закладах області, планування роботи педагогічних працівників за підсумками досліджень;

· підвищення рівня моніторингової компетентності педагогічних працівників різних категорій як складової їх професійної компетентності.
1. Загальні положення
1. Цей освітній проект розроблено відповідно до таких нормативно-правових документів:

· Указ Президента України від 25.06.2013 № 344/2013 «Про Національну стратегію розвитку освіти в Україні на період до 2021 року»;
· Указ Президента України від 12.01.2015 № 5/2015 «Про Стратегію сталого розвитку «Україна-2020»;
· Постанова Кабінету Міністрів України від 25.08.2004 № 1095 (у редакції постанови КМУ від 08.07.2015 № 533) «Деякі питання запровадження зовнішнього незалежного оцінювання та моніторингу якості освіти»;
-
Концепція реалізації державної політики у сфері реформування загальної середньої освіти на період до 2029 року «Нова українська школа», затверджена Кабінетом Міністрів України від 14.12.2016.
2. Принципами моніторингу (за Т. Лукіною) є:
- узгодженість нормативно-правового, організаційного та науково-методичного забезпечення його складових частин;

- об’єктивність одержання та обробки інформації, що передбачає максимальне виключення суб’єктивних оцінок, урахування всіх результатів, створення для всіх учасників дослідження рівних умов у процесі перевірки якості підготовки;
- комплексність дослідження різноманітних аспектів навчально-виховного процесу, обробки та аналізу одержаних результатів;

- безперервність та тривалість спостережень за станом загальної середньої освіти;

- своєчасність отримання, обробки та використання об’єктивної інформації про якість загальної середньої освіти;

- перспективність запланованих моніторингових досліджень, спрямованість їх на розв’язання актуальних завдань розвитку загальної середньої освіти;

- рефлексивність, що проявляється в аналізі (на всіх рівнях управління освітою) якості результатів навчально-виховної діяльності, здійсненні самооцінки і самоконтролю; 

- гуманістична спрямованість моніторингу – створення атмосфери доброзичливості, довіри, поваги до особистості, максимально сприятливих умов, позитивного емоційного мікроклімату; неможливість використання результатів досліджень для застосування будь-яких репресивних дій; відкритості та оперативності доведення результатів досліджень до відповідних органів управління, громадськості, зацікавлених міжнародних установ.
3. Регіональні моніторингові дослідження в регіоні здійснюються за етапами, визначеними Т. Лукіною:
1) визначення мети, завдань, об’єктів дослідження; розрахунок і формування вибірки; побудова графіка досліджень; визначення критеріїв і показників оцінювання; вибір методів дослідження;

2) розробка інструментарію та його апробація; підготовка інструктивно-методичних матеріалів; вибір статистичних і математичних методів опрацювання та обрахунку одержаних результатів дослідження;

3) проведення дослідження;

4) аналіз та інтерпретація результатів дослідження; узагальнення статистичної інформації; виявлення чинників впливу, кореляції між ними; оцінювання отриманих результатів аналізу; підготовка висновків;

5) розробка рекомендацій щодо коригувальної роботи; оприлюднення результатів дослідження.

4. Моніторингові дослідження в області здійснюються на трьох рівнях: обласному, районному (міському, ОТГ), навчального закладу.

5. Об’єктами моніторингу в регіоні визначено: умови (мережа класів та навчальних закладів, кадрове забезпечення, фаховий рівень педагога, готовність педагога до впровадження освітніх реформ, організація навчально-виховного процесу в навчальному закладі тощо), освітні процеси (методична робота, якість уроку, рівень аналітичної діяльності, діяльність районного (міського, ОТГ) кабінету, районного (міського, ОТГ), шкільного методичного об’єднання, навчального закладу, адміністрації навчального закладу, учителя, учня, позаурочна робота, робота з обдарованими учнями, тощо) та результати освітніх процесів (рівень навчальних досягнень учнів за підсумками семестрового, річного оцінювання, контрольних випробувань, державної підсумкової атестації, зовнішнього незалежного оцінювання; кількість учасників та переможців інтелектуальних змагань (учнівських олімпіад, конкурсів, турнірів), професійних конкурсів тощо).
6. Суб’єктами моніторингу в Харківській області є установи, що організують та проводять моніторингові дослідження, а також їх учасники: Департамент науки і освіти Харківської державної адміністрації, Комунальний вищий навчальний заклад «Харківська академія неперервної освіти», місцеві органи управління освітою, навчальні заклади, педагогічні працівники, учні (вихованці), батьки учнів (вихованців).
Методами збору даних є опитування (інтерв’ювання, анкетування), тестування, експертна оцінка, аналіз документів.
Методи аналізу: порівняльний аналіз, квадрант-аналіз, кореляційний аналіз, однофакторний дисперсійний аналіз
2. Напрями та показники моніторингу якості освіти

Відповідно до Порядку проведення зовнішнього незалежного оцінювання та моніторингу якості освіти, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 25.08.2004 № 1095 (у редакції постанови КМУ від 08.07.2015 № 533), моніторингові дослідження якості освіти, що здійснюються в регіоні, включають:

· міжнародні;

· загальнодержавні (дослідження певних показників освітньої системи в цілому);

· регіональні (дослідження стану функціонування регіональної системи освіти);

· локальні (дослідження діяльності навчального закладу, а також стану функціонування муніципальної системи освіти).
Напрямами регіональних моніторингових досліджень якості освіти є:
· стан розвитку освіти в регіоні;

· якість дошкільної освіти;

· ефективність реалізації державної політики у сфері реформування загальної середньої освіти;

· результативність роботи з підготовки учнів до інтелектуальних змагань (Всеукраїнських учнівських олімпіад із навчальних предметів, Всеукраїнського конкурсу-захисту науково-дослідницьких робіт учнів – членів МАН);

· результати навчання в загальноосвітніх навчальних закладах за підсумками ЗНО та ДПА.
Показники якості освіти за напрямами регіональних моніторингових досліджень подані в таблиці 1.
Таблиця 1

Показники регіональних моніторингових досліджень якості освіти

	№
	Напрями регіональних моніторингових досліджень
	Показники

	1.
	Стан розвитку освіти в регіоні
	статистичні дані (показники регіональної системи освітньої статистики)

	2.
	Якість дошкільної освіти
	· якість надання освітніх послуг у сфері дошкільної освіти;

· готовність вихователів до реформ в освіті;

· ставлення батьків вихованців до дошкільної освіти;

· результати навчально-виховного процесу за показниками Базового компонента дошкільної освіти.

	3.
	Ефективність реалізації державної політики у сфері реформування загальної середньої освіти
	· обізнаність учителів щодо навчальних програм;

· готовність педагогів до реалізації державної політики у сфері реформування загальної середньої освіти;

· реалізація компетентнісного підходу в навчально-виховному процесі;

· сформованість компетентностей в учнів початкової школи за результатами тестування (за зразками завдань PIRLS);
· читацька, математична, природнича грамотність учнів 8-х класів;

· готовність учнів 11-х класів до ЗНО.

	4.
	Результативність роботи з підготовки учнів до інтелектуальних змагань (Всеукраїнських учнівських олімпіад із навчальних предметів, Всеукраїнського конкурсу-захисту науково-дослідницьких робіт учнів – членів МАН)
	· кількість учителів відповідної кваліфікаційної категорії, які підготували учасників/переможців інтелектуальних змагань («спеціаліст», «спеціаліст другої категорії», «спеціаліст першої категорії», «спеціаліст вищої категорії»);

· кількість учасників Всеукраїнських учнівських олімпіад із навчальних предметів, Всеукраїнського конкурсу-захисту науково-дослідницьких робіт учнів – членів МАН;

· кількість переможців Всеукраїнських учнівських олімпіад із навчальних предметів, Всеукраїнського конкурсу-захисту науково-дослідницьких робіт учнів – членів МАН.

	5.
	Результати навчання в загальноосвітніх навчальних закладах за підсумками ЗНО та ДПА
	· середній бал ДПА з навчальних предметів;

· відсоток учнів, які за результатами ДПА отримали бали достатнього та високого рівня;

· кількість (відсоток) учасників ЗНО, які

· не подолали поріг «склав / не склав»;

· отримали від 160 балів і більше;

· отримали від 180 балів і більше;
· рівень об’єктивності оцінювання навчальних досягнень учнів у ЗНЗ.


Локальні моніторингові дослідження якості освіти здійснюються за напрямами та показниками регіонального моніторингу, а також включають показники діяльності навчальних закладів, поданих у таблицях 2, 3.
Таблиця 2
Показники діяльності дошкільних навчальних закладів
	Група показників
	Показники
	Спосіб визначення

	Умови
	Стан території та приміщень. Відповідність санітарно-гігієнічним вимогам
	Експертна оцінка

	
	Відсоток забезпечення ДНЗ (спортивного, музичного залів, груп) обладнанням відповідно до Типового переліку
	Збір статистичних даних

	
	Відсоток забезпечення навчально-наочними посібниками та іграшками відповідно до Типового переліку
	Збір статистичних даних

	
	Кадрове забезпечення (якісний склад педагогічних працівників)
	Збір статистичних даних

	
	Дотримання вимог безпеки життєдіяльності вихованців та охорони праці працівників
	Експертна оцінка

	
	Якість планування в ДНЗ
	Аналіз документації

	
	Система внутрішнього моніторингу
	Аналіз документації

	Освітні процеси
	Діяльність керівника ДНЗ
	Експертна оцінка

	
	Організація та здійснення методичної роботи
	Експертна оцінка

	
	Організація та здійснення навчально-виховного процесу в ДНЗ
	Експертна оцінка

	
	Рівень реалізації компетентнісного підходу
	Експертна оцінка

	
	Діяльність вихователя
	Експертна оцінка

	Результати освітніх процесів
	Рівень засвоєння вихованцями старших груп вимог БКДО за освітніми лініями
	Оцінка за картами спостережень


Таблиця 3

Показники діяльності загальноосвітніх навчальних закладів
	Група показників
	Показники
	Спосіб визначення

	Умови
	Кадрове забезпечення (якісний склад педагогічних працівників)
	Збір статистичних даних

	
	Якість планування діяльності навчального закладу
	Аналіз документації

	
	Якість планування навчально-виховного процесу 
	Аналіз документації

	
	Система внутрішнього моніторингу
	Аналіз документації

	
	Забезпечення соціально-психологічного супроводу учасників навчально-виховного процесу
	Аналіз документації

	
	Дидактична компетентність учителя
	Експертна оцінка

	Освітні процеси
	Рівень якості уроку
	Експертна оцінка

	
	Використання педагогічними працівниками засобів ІКТ для здійснення навчально-виховного процесу
	Експертна оцінка 

	
	Діяльність учителя
	Експертна оцінка

	
	Рівень якості роботи з обдарованими учнями
	Експертна оцінка

	
	Рівень організації позашкільної діяльності
	Експертна оцінка

	
	Якість виховної роботи
	Експертна оцінка

	
	Діяльність класного керівника
	Експертна оцінка

	
	Рівень організації та здійснення методичної роботи
	Експертна оцінка

	
	Діяльність ШМО
	Експертна оцінка

	Результати освітніх процесів
	Результати ДПА
	Збір статистичних даних

	
	Результати ЗНО
	Збір статистичних даних

	
	Якість та об’єктивність оцінювання
	Збір статистичних даних

	
	Відсоток учнів, які нагороджені за успіхи в навчанні
	Збір статистичних даних

	
	Відсоток учнів, які стали переможцями Всеукраїнських учнівських олімпіад із навчальних предметів
	Збір статистичних даних

	
	Відсоток учнів, які стали переможцями Всеукраїнського конкурсу-захисту науково-дослідницьких робіт учнів – членів МАН
	Збір статистичних даних


3. Напрями реалізації проекту
Напрямами реалізації проекту є організаційно-методичний, науково-методичний, навчально-методичний, інформаційно-аналітичний.

Організаційно-методичний напрям передбачає підготовку відповідних інструктивно-методичних матеріалів, організацію досліджень у районах (містах, ОТГ), навчальних закладах (визначення відповідального за моніторинг, проведення інструктажу для учасників досліджень, забезпечення умов щодо дотримання процедури вимірювання, отримання об’єктивних та достовірних даних тощо), організаційно-методичні заходи для відповідальних за моніторинг у районах (містах, ОТГ) області та осіб, задіяних у проведенні моніторингових досліджень.
Науково-методичний напрям включає розробку системи показників та інструментарію, проведення науково-методичних заходів для педагогічних працівників: науково-практичних семінарів, Інтернет-семінарів (в тому числі, у формі вебінару), індивідуальних консультацій (очних, у режимі on-line).
У межах навчально-методичного напряму здійснюється висвітлення актуальних питань моніторингу якості освіти під час навчальних занять курсів підвищення кваліфікації педагогічних працівників, проведення тематичних спецкурсів із різних аспектів моніторингу (на замовлення районів (міст, ОТГ) області), надання адресної методичної допомоги цільовим групам педагогічних працівників.
Інформаційно-аналітичний напрям становить збір, узагальнення, аналіз та інтерпретацію результатів моніторингу; підготовку аналітичних матеріалів за підсумками досліджень; інформування педагогічних працівників про результати моніторингових досліджень.
Проект реалізується на обласному та районному (міському, ОТГ) рівні.
На обласному рівні:

· здійснюється організаційний супровід міжнародних та національних моніторингових досліджень в області;
· визначаються напрями моніторингу в регіоні, відповідно до них – показники якості освіти, а також формується вибірка учасників дослідження;

· розробляється інструментарій для проведення моніторингу; готуються інструктивно-методичні матеріали; здійснюється збір, обробка, узагальнення та аналіз результатів регіонального моніторингу;

· проводяться науково-методичні, навчально-методичні заходи для педагогічних працівників щодо підвищення їх моніторингової компетентності;

· надається консультативна допомога з питань моніторингу.

На районному (міському, ОТГ) рівні:

· забезпечується проведення у навчальних закладах району (міста, ОТГ) міжнародних, національних та регіональних моніторингових досліджень;

· здійснюється організація та проведення моніторингових досліджень у районі (місті, ОТГ), навчальних закладах;

· аналізується якість моніторингових процедур, дієвість внутрішнього моніторингу в навчальних закладах, порівнюються результати внутрішнього та зовнішнього моніторингу;
· здійснюється робота щодо вивчення потреб педагогічних працівників у підвищенні їхньої моніторингової компетентності, залучення їх до науково-методичних, навчально-методичних заходів обласного рівня;

· надається допомога навчальним закладам із питань моніторингу.
Учасники проекту: учні, вихованці, батьки учнів, вихованців, педагогічні працівники дошкільних, загальноосвітніх навчальних закладів Харківської області.

Керівники проекту: 
Байназарова О.О., заступник начальника управління освіти і науки Департаменту науки і освіти Харківської обласної державної адміністрації ‒ начальник відділу дошкільної, загальної середньої, корекційної та позашкільної освіти;
Деменко О.І., директор Департаменту освіти Харківської міської ради;

Покроєва Л.Д., ректор Комунального вищого навчального закладу «Харківська академія неперервної освіти», кандидат педагогічних наук, доцент.

Співвиконавці проекту:
Департамент науки і освіти Харківської обласної державної адміністрації;
Комунальний вищий навчальний заклад «Харківська академія неперервної освіти»;
Департамент освіти Харківської міської ради;

місцеві органи управління освітою;

районні (міські, ОТГ) методичні кабінети (центри);

педагогічні колективи дошкільних, загальноосвітніх навчальних закладів.

Координатори проекту: 
Вольянська С.Є., проректор з науково-методичної роботи Комунального вищого навчального закладу «Харківська академія неперервної освіти»;

Дулова А.С., завідувач науково-методичного педагогічного центру Департаменту освіти Харківської міської ради;

Капустін І.В., завідувач Центру моніторингу якості освіти Комунального вищого навчального закладу «Харківська академія неперервної освіти»;

керівники місцевих органів управління освітою;

завідувачі районних (міських, ОТГ) методичних кабінетів (центрів).

Термін реалізації проекту: вересень 2017 – серпень 2020 року.
Заходи щодо реалізації освітнього проекту
«Моніторинг якості освіти в Харківській області»
	№
	Зміст роботи
	Учасники
	Термін
	Відповідальні

	1. Заходи обласного рівня

	1.1. Організаційно-методичний напрям

	1.1.1
	Організаційне забезпечення проведення міжнародного дослідження якості освіти PISA-2018
	Учні/студенти 2002 р.н. ЗНЗ, ПТНЗ, ВНЗ І-ІІ р. акр., керівники навчальних закладів
	Квітень-травень

2018 року
	Департамент науки і освіти Харківської обласної державної адміністрації
КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

Місцеві органи управління освітою

	1.1.2
	Організаційне забезпечення загальнодержавного дослідження якості початкової освіти «Стан сформованості читацької та математичної компетентностей випускників початкової школи загальноосвітніх навчальних закладів»
	Учні 4-х класів
	За окремим графіком
	Департамент науки і освіти Харківської обласної державної адміністрації

КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

Місцеві органи управління освітою

	1.1.3
	Анкетування учнів (студентів) ЗНЗ, ПТНЗ, ВНЗ І-ІІ р. акр., заступників директорів навчальних закладів щодо визначення рівня обізнаності в питаннях міжнародного дослідження якості освіти PISA
	Учні/студенти ЗНЗ, ПТНЗ, ВНЗ І-ІІ р. акр., заступники директорів навчальних закладів
	Вересень 2017 року
	Департамент науки і освіти Харківської обласної державної адміністрації

КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

Місцеві органи управління освітою

	1.1.4
	Підготовка інструктивно-методичних матеріалів для проведення регіональних моніторингових досліджень якості освіти в:

І півріччі 2017/2018 н.р.

ІІ півріччі 2017/2018 н.р.

І півріччі 2018/2019 н.р.

ІІ півріччі 2018/2019 н.р.

І півріччі 2019/2020 н.р.

ІІ півріччі 2019/2020 н.р.
	-
	Вересень 2017 року

Грудень 2017 року

Вересень 2018 року

Грудень 2018 року

Вересень 2019 року

Грудень 2019 року
	КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

	1.1.5
	Організація та проведення регіональних моніторингових досліджень якості освіти:

-
стан розвитку освіти в регіоні
	Спеціалісти Р(М, ОТГ)В(У)О, методисти Р(М, ОТГ)МК(Ц)
	І етап: вересень 2017 року-червень 2018 року

ІІ етап: вересень 2018 року-червень 2019 року

ІІІ етап: вересень 2019 року-червень 2020 року

	Департамент науки і освіти Харківської обласної державної адміністрації

КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

Місцеві органи управління освітою

	
	-
якість дошкільної освіти
	Керівники ДНЗ, вихователі, вихованці ДНЗ, батьки вихованців ДНЗ
	І етап: вересень-грудень 2017 року

ІІ етап: вересень-грудень 2018 року

ІІІ етап: вересень-грудень 2019 року

	

	
	-
ефективність реалізації державної політики у сфері реформування загальної середньої освіти
	Керівники ЗНЗ, учителі, учні 1-4-х, 8-х, 11-х класів, батьки учнів 1-4-х, 8-х, 11-х класів
	І етап: січень-червень 2018
ІІ етап: січень-червень 2019 року

ІІІ етап: січень-червень 2020 року
	

	
	-
результативність роботи з підготовки учнів до інтелектуальних змагань (Всеукраїнських учнівських олімпіад із навчальних предметів, Всеукраїнського конкурсу-захисту науково-дослідницьких робіт учнів – членів МАН)
	Учителі 5-11-х класів, учні 5-11-х класів
	І етап: травень-серпень 2018 року

ІІ етап: травень-серпень 2019 року

ІІІ етап: травень-серпень 2020 року

	

	
	-
результати навчання в загальноосвітніх навчальних закладах за підсумками ЗНО та ДПА
	Учні 4-х, 9-х, 11-х класів
	І етап: серпень-жовтень 2017 року

ІІ етап: серпень-жовтень 2018 року

ІІІ етап: серпень-жовтень 2019 року
	

	1.1.6
	Організаційно-методичні семінари (Інтернет-семінари у формі вебінарів) для осіб, задіяних у моніторингових дослідженнях
	Методисти Р(М, ОТГ)МК(Ц)
	Вересень щорічно
	КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

	1.1.7
	Консультаційні чати з питань організації та проведення моніторингових досліджень
	Методисти Р(М, ОТГ)МК(Ц),
керівники ДНЗ, ЗНЗ
	Листопад, квітень щорічно
	КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

	1.1.8
	Індивідуальні консультації 
	Методисти Р(М, ОТГ)МК(Ц),
керівники ДНЗ, ЗНЗ, вихователі ДНЗ, учителі ЗНЗ
	За графіком індивідуальних консультацій
	КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

	1.2. Науково-методичний напрям

	1.2.1
	Розробка інструментарію для проведення регіональних моніторингових досліджень
	-
	І етап: вересень-жовтень 2017 року

ІІ етап: вересень-жовтень 2018 року

ІІІ етап: вересень-жовтень 2019 року

	КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

	1.2.2
	Науково-практичні заходи для педагогічних працівників різних категорій із питань аналітичної та моніторингової діяльності
	Методисти Р(М, ОТГ)МК(Ц), керівники навчальних закладів
	Відповідно до замовлень МОУО
	КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

	1.3. Навчально-методичні заходи

	1.3.1
	Проведення навчальних занять курсів підвищення кваліфікації педагогічних працівників.
	Заступники директорів з НВР НВК

Директори ЗНЗ

Заступники директорів із НВР ЗНЗ

Заступники директорів із виховної роботи

Шкільні бібліотекарі

Директори, заступники директорів із НВР ЗНЗ
	За розкладом навчальних занять курсів підвищення кваліфікацій педагогічних працівників
	КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

	1.3.2
	Тематичні спецкурси з питань моніторингу якості освіти:

· «Технологія створення системи моніторингових досліджень»

· «Технологія розробки інструментарію для проведення моніторингових досліджень»

· «Аналіз та інтерпретація результатів моніторингових досліджень»
· «Розв’язування прикладних педагогічних завдань із застосуванням ІКТ»
	Керівники ЗНЗ
	Відповідно до замовлень МОУО
	КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

	1.3.3
	Проведення адресних методичних заходів
	Методисти Р(М, ОТГ)МК(Ц), керівники навчальних закладів
	Відповідно до замовлень МОУО
	КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

	1.3.4
	Семінари-тренінги в межах обласної «Школи моніторингу»
	Керівники навчальних закладів
	Відповідно до замовлень МОУО
	КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

	1.4. Інформаційно-аналітичний напрям

	1.4.1
	Узагальнення результатів регіональних моніторингових досліджень за напрямами:

· стан розвитку освіти в регіоні

	-
	Протягом 2017/2018-2019/2020 навчальних років у режимі on-line
	КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

Р(М, ОТГ)МК(Ц)

	
	-
якість дошкільної освіти
	
	І етап: грудень

2017 року

ІІ етап: грудень

2018 року

ІІІ етап: грудень

2019 року

	

	
	-
ефективність реалізації державної політики у сфері реформування загальної середньої освіти

	
	І етап: червень

2018 року

ІІ етап: червень

2019 року

ІІІ етап: червень

2020 року

	

	
	-
рівень підготовки учнів до інтелектуальних змагань (Всеукраїнських учнівських олімпіад із навчальних предметів, Всеукраїнського конкурсу-захисту науково-дослідницьких робіт учнів – членів МАН)
	
	І етап: серпень

2018 року

ІІ етап: серпень

2019 року

ІІІ етап: серпень

2020 року

	

	
	-
результати навчання в загальноосвітніх навчальних закладах за підсумками ЗНО та ДПА
	
	І етап: жовтень

2017 року

ІІ етап: жовтень

2018 року

ІІІ етап: жовтень

2019 року
	

	1.4.2
	Підготовка аналітичних матеріалів за результатами регіональних моніторингових досліджень

-
якість дошкільної освіти;
	-
	І етап: березень

2018 року

ІІ етап: березень

2019 року

ІІІ етап: березень

2020 року

	КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

	
	-
ефективність реалізації державної політики у сфері реформування загальної середньої освіти;

	
	І етап: серпень

2018 року

ІІ етап: серпень

2019 року

ІІІ етап: серпень

2020 року

	

	
	-
результативність роботи з підготовки учнів до інтелектуальних змагань (Всеукраїнських учнівських олімпіад із навчальних предметів, Всеукраїнського конкурсу-захисту науково-дослідницьких робіт учнів – членів МАН);
	
	І етап: серпень

2018 року

ІІ етап: серпень

2019 року

ІІІ етап: серпень

2020 року

	

	
	-
результати навчання в загальноосвітніх навчальних закладах за підсумками ЗНО та ДПА.
	
	І етап: жовтень

2017 року

ІІ етап: жовтень

2018 року

ІІІ етап: жовтень

2019 року
	

	4.3
	Аналіз результатів зовнішнього та внутрішнього моніторингу навчальних досягнень учнів, вивчення дієвості внутрішнього моніторингу в межах державної атестації навчальних закладів обласного підпорядкування, приватної форми власності Харківської області
	Керівники навчальних закладів
	За графіком державної атестації навчальних закладів
	Департамент науки і освіти Харківської обласної державної адміністрації

КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»


	2. Заходи районного (міського, ОТГ) рівня

	2.1. Організаційно-методичний напрям

	2.1.1
	Забезпечення проведення міжнародного дослідження якості освіти PISA-2018 в навчальних закладах району (міста, ОТГ)
	Учні/студенти 2002 р.н. ЗНЗ, ПТНЗ, ВНЗ І-ІІ р. акр., керівники навчальних закладів

	Квітень-травень

2018 року
	Місцеві органи управління освітою

	2.1.2
	Забезпечення проведення загальнодержавного дослідження якості початкової освіти «Стан сформованості читацької та математичної компетентностей випускників початкової школи загальноосвітніх навчальних закладів»
	Учні 4-х класів
	За окремим графіком
	Департамент науки і освіти Харківської обласної державної адміністрації

КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»

Місцеві органи управління освітою


	2.1.3
	Забезпечення проведення регіональних моніторингових досліджень якості освіти в навчальних закладах району (міста, ОТГ):

· стан розвитку освіти в регіоні

· якість дошкільної освіти;
	Спеціалісти Р(М, ОТГ)В(У)О, методисти Р(М, ОТГ)МК(Ц)
Керівники ДНЗ, вихователі, вихованці ДНЗ, батьки вихованців ДНЗ

	Протягом 2017/2018-2019/2020 навчальних років у режимі on-line

І етап: вересень-грудень 2017 року

ІІ етап: вересень-грудень 2018 року

ІІІ етап: вересень-грудень 2019 року

	Місцеві органи управління освітою

	
	-
ефективність реалізації державної політики у сфері реформування загальної середньої освіти в початковій школі;
	Керівники ЗНЗ, учителі, учні 1-4-х, 8-х, 11-х  класів, батьки учнів 1-4-х. 8-х, 11-х класів
	І етап: січень-червень 2018

ІІ етап: січень-червень 2019 року

ІІІ етап: січень-червень 2020 року

	

	
	-
результативність роботи з підготовки учнів до інтелектуальних змагань (Всеукраїнських учнівських олімпіад із навчальних предметів, Всеукраїнського конкурсу-захисту науково-дослідницьких робіт учнів – членів МАН);
	Учителі 5-11-х класів, учні 5-11-х класів
	І етап: травень-серпень 2018 року

ІІ етап: травень-серпень 2019 року

ІІІ етап: травень-серпень 2020 року

	

	
	-
результати навчання в загальноосвітніх навчальних закладах за підсумками ЗНО та ДПА.
	Учні 4-х, 9-х, 11-х класів


	І етап: серпень-жовтень 2017 року

ІІ етап: серпень-жовтень 2018 року

ІІІ етап: серпень-жовтень 2019 року
	

	2.1.4
	Організація моніторингових досліджень на рівні району (міста, ОТГ), у навчальних закладах
	-
	За окремим графіком
	Місцеві органи управління освітою

	2.2. Науково-методичний напрям

	2.2.1
	Надання замовлень на проведення науково-методичних заходів із питань моніторингу якості освіти
	Методисти Р(М, ОТГ)МК(Ц)
	За потребою
	Місцеві органи управління освітою

	2.2.2
	Забезпечення участі педагогічних працівників району (міста, ОТГ) в науково-методичних заходах із питань моніторингу якості освіти
	Керівники навчальних закладів
	За окремим графіком
	Місцеві органи управління освітою

	2.3. Навчально-методична діяльність

	2.3.1
	Вивчення освітніх потреб педагогічних працівників району (міста, ОТГ) у підвищенні моніторингової компетентності (на основі діагностування, вивчення матеріалів аналітичної діяльності) 
	-
	Протягом 2017/2018, 2018/2019, 2019/2020 навчальних років
	Місцеві органи управління освітою

	2.3.2
	Формування замовлень на проведення тематичних спецкурсів та адресних обласних методичних заходів із питань моніторингу якості освіти на основі аналізу освітніх потреб педагогічних працівників району (міста, ОТГ)
	Методисти Р(М, ОТГ)МК(Ц)
	За потребою
	Місцеві органи управління освітою

	2.3.3
	Забезпечення участі педагогічних працівників району (міста, ОТГ) у тематичних спецкурсах та адресних обласних методичних заходах із питань моніторингу якості освіти
	Керівники навчальних закладів
	За окремим графіком
	Місцеві органи управління освітою

	2.3.4
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