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Харківська обласна державна адміністрація

Департамент науки і освіти 

Рішення

колегії Департаменту науки і освіти 

29 березня 2017 року 

Про стан роботи Департаменту науки і освіти Харківської обласної державної адміністрації зі зверненнями громадян та з питань виконання Закону України «Про запобігання корупції» упродовж 2016 року
Заслухавши доповідь начальника відділу кадрової роботи управління ресурсного забезпечення Департаменту науки і освіти Харківської обласної державної адміністрації (далі – Департамент) Мірошник О.В. «Про стан роботи Департаменту науки і освіти Харківської обласної державної адміністрації зі зверненнями громадян та з питань виконання Закону України «Про запобігання корупції» упродовж 2016 року», колегія визначила, що Департамент постійно тримає на контролі стан дотримання та виконання Законів України «Про доступ до публічної інформації», «Про засади державної антикорупційної політики в Україні (Антикорупційна стратегія) на 2014 – 2017 роки», «Про запобігання корупції», «Про державну службу», «Про звернення громадян», рішення Харківської обласної ради від 29.10.2015 № 1332-VI «Про затвердження регіональної Програми щодо реалізації засад державної антикорупційної політики в Україні (Антикорупційна стратегія) на 2016 – 2017 роки».

Робота зі зверненнями громадян у Департаменті науки і освіти спрямована на безумовне виконання Указу Президента України від 7 лютого 2008 року № 109/2008 «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування» та на реалізацію державної політики у сфері забезпечення права кожного громадянина на звернення.

До Департаменту протягом 2016 року надійшло 936 (2015 – 801) звернення. Відзначається стала тенденція збільшення надходження звернень до обласної державної адміністрації. Через органи влади надійшло 681 (2015 – 606) звернень.

За видами звернень домінують заяви та клопотання щодо вирішення певних питань – 787 (84,08 %), скарги – 110 (11,75 %), пропозиції (зауваження) – 39 (4,17 %).

По зверненнях, що надійшли до Департаменту протягом 2016 року:

- 431 (46,04 %) вирішено позитивно; 

- по 448 (47,86 %) надано роз’яснення щодо шляхів вирішення питань;

- 31 (3,31 %) надіслано за належністю відповідно до статті 7 Закону України «Про звернення громадян»;

- 26 (2,78 %) не підлягають розгляду відповідно до статей 8 і 17 Закону України «Про звернення громадян».

Актуальними залишаються питання функціонування навчальних закладів (156 – 16,19 %); щодо поліпшення матеріально-технічної бази, придбання автобусів, комп'ютерів, підвозу дітей (81 – 8,41 %); отримання архівних довідок та роз’яснень (112 – 11,63 %); морально-етичного клімату в колективах навчальних закладів (35 – 3,63 %); сприяння у вступі до навчальних закладів (54 – 5,6 %); кадрові питання (29 – 3,0 %); покращення стану справ у освітянській галузі (21 – 2,18 %); вирішення житлових питань (7 – 4,42 %); надання матеріальної допомоги (4 – 0,7 %), а також різне (426 – 44,23 %).

У порівнянні з аналогічним періодом 2016 року збільшилася кількість звернень громадян Богодухівського (2015 – 10, 2016 – 29), Борівського (2015 – 7, 2016 – 9), Валківського (2015 – 7, 2016 – 17), Дворічанського (2015 – 7, 2016 – 19), Дергачівського (2015 – 10, 2016 – 59), Зміївського (2015 – 14, 2016 – 15), Золочівського (2015 – 5, 2016 – 13), Ізюмського (2015 – 8, 2016 – 13), Кегичівського (2015 – 8, 2016 – 10), Краснокутського (2015 – 11, 2016 – 17), Купянського (2015 – 16, 2016 – 17), Лозівського (2015 – 9, 2016 – 23), Нововодолазького (2015 – 7, 2016 – 16), Харківського (2015 – 28, 2016 – 51), Шевченківського (2015 – 9, 2016 – 22) районів та м. Ізюм (2015 – 13, 2016 – 26), Куп’янськ (2015 – 9, 2016 – 44), Лозова (2015 – 28, 2016 – 33), Первомайський (2015 – 11, 2016 – 12), Харків (2015 – 298, 2016 – 329); зменшилася кількість звернень громадян Балаклійського, Барвінівського, Близнюківського, Великобурлуцького, Вовчанського, Зачепилівського, Коломацького, Красноградського, Первомайського, Сахновщинського, Чугуївського районів та м. Люботин, Чугуїв.

Протягом 2016 року, не надходили звернення громадян, які мешкають у Коломацькому та Красноградському районах.

За звітний період порушень термінів розгляду звернень громадян у Департаменті не допущено. Особливій увазі та першочерговому розгляду підлягали питання, з якими звернулися члени багатодітних сімей – 48 (5,45%), одинокі матері – 25 (2,84%), мати-героїня – 1 (0,11 %), діти війни – 5 (0,56%), інваліди ІІ групи – 3 (0,34%), інваліди ІІІ групи – 10 (1,13%), діти з інвалідністю – 1 (0,11%).

Створені умови для участі заявників у перевірці наданих ними звернень, можливості ознайомитися з матеріалами перевірок.

Протягом 2016 року на особистих прийомах директором Департаменту, заступниками директора Департаменту, начальником управління ресурсного забезпечення Департаменту, заступником начальника управління освіти і науки Департаменту, начальниками структурних підрозділів розглянуто 333 (2015 – 449) звернення громадян.

Крім того, до районів та міст обласного значення директором Департаменту протягом 2016 року здійснено 43 робочі поїздки та відвідані 
57 навчальні заклади. Під час відвідування навчальних закладів в оперативному порядку вирішувалися питання, що порушували учасники навчально-виховного процесу.

Корупція становить значну загрозу демократії, реалізації принципу верховенства права, національній безпеці, становленню громадянського суспільства. У зв’язку із цим розв’язання проблеми корупції є одним із пріоритетів для українського суспільства на сьогоднішньому етапі розвитку держави. Безумовно, пріоритет у боротьбі з проявами корупції надається у Департаменті профілактичним заходам.

На виконання Програми щодо реалізації засад державної антикорупційної політики в Україні (Антикорупційна стратегія) на 2016 – 2017 роки, заходів Департаменту науки і освіти Харківської обласної державної адміністрації щодо запобігання та протидії корупції у 2016 році Департаментом проведена відповідна робота.

Протягом 2016 року здійснено заходи, спрямовані на формування антикорупційної правосвідомості громадян. З метою формування негативного ставлення молоді до проявів корупції за сприяння Департаменту проведено науково-методичні і науково-практичні конференції, семінари, засідання круглих столів, прес-конференції тощо.
Протягом 2017 років діяльність Департаменту буде спрямована на реалізацію основних напрямів державної політики у сфері запобігання проявам корупції в Харківській області, а саме:

- ефективне застосування антикорупційного законодавства місцевими органами управління освітою Харківської області;

- створення системи протидії корупції в системі освіти Харківської області;

- забезпечення відкритості та інформованості громадськості;

- формування у суспільстві нетерпимого, негативного ставлення до корупції як суспільно небезпечного явища;

- підвищення рівня довіри громадян до місцевих органів управління освітою в Харківській області;

- контроль за ефективним розглядом та вирішенням звернень різного характеру.
З метою забезпечення реалізації вимог Закону України «Про запобігання корупції», інших законодавчих актів щодо протидії корупції колегія ухвалює:

Заступникам директора Департаменту, начальникам місцевих органів управління освітою, керівникам професійно-технічних навчальних закладів, навчальних закладів обласного підпорядкування:

1. Забезпечити реалізацію вимог Законів України «Про запобігання корупції, «Про доступ до публічної інформації», «Про засади державної антикорупційної політики в Україні (Антикорупційна стратегія) на 2014 – 2017 роки», «Про звернення громадян»; рішення Харківської обласної ради від 29.10.2015 № 1332-VI «Про затвердження регіональної Програми щодо реалізації засад державної антикорупційної політики в Україні (Антикорупційна стратегія) на 2016 – 2017 роки», та плану заходів роботи Департаменту щодо запобігання та протидії корупції на 2017 рік.

Протягом 2017 року

2. У разі виявлення факту корупційного діяння, забезпечити своєчасне повідомлення громадськості, правоохоронних органів про даний випадок, надавати цим органам необхідну допомогу в процесі перевірки причин вчинення зазначених дій.

Постійно

3. Забезпечити проведення роботи в навчальних закладах області щодо формування у суспільстві нетерпимого, негативного ставлення до корупції як суспільно небезпечного явища.

Протягом 2017 року

4. Посилити роз’яснювальну роботу серед населення міст та районів області, у тому числі через засоби масової інформації, щодо повноважень органів виконавчої влади, шляхів вирішення актуальних питань, що порушуються громадянами у зверненнях.

Протягом 2017 року
5. Установити особистий контроль за ходом розгляду звернень громадян, недопущення надання неоднозначних, необґрунтованих або неповних відповідей на звернення громадян, додержанням вимог чинного законодавства при їх розгляді.

Постійно

6. Вжити додаткових заходів щодо підвищення рівня довіри громадян до місцевих органів управління освітою в Харківській області шляхом організації систематичних зустрічей із населенням, як безпосередньо на місцях для вивчення нагальних питань та спілкування з колективами з метою вирішення питань на місцях та недопущення звернень працівників до органів влади вищого рівня, так і через місцеві засоби масової інформації.

Протягом 2017 року

7. Контроль за виконанням даного рішення покласти на заступника директора Департаменту науки і освіти Харківської обласної державної адміністрації Труша О.О.

Заступник директора Департаменту                                                     О.О. Труш

